
Bestellvorgang ALLCON Allergiebettwäsche  – Techniker Krankenkasse
Die Techniker Krankenkasse übernimmt für Versicherte die Kosten unr 1 Mal innerhalb von 10 Jahren.

1. Bett ausmessen in cm 
• Kopfkissen: Breite x Länge
• Bettdecke: Breite x Länge
• Matratze: Breite x Länge x Höhe

Die Standardmaße können Sie der beigefügten ALLCON Bestell-Liste entnehmen. 
Ein Encasing oder Set besteht aus 1 Kissen, 1 Oberbett und 1 Matratzenbezug. 
Jedes weitere Produkt muss privat bezahlt werden.

2. Per Post
Sie drucken die Bestell-Listen aus, kreuzen gewünschte Artikel an und schicken die Liste unterschrieben an uns.
Zusammen mit: Dem Original-Rezept oder -Attest, dem ausgefüllten Kunden- und Datenblatt und der unterschriebenen 
Eigenerklärung.
•	 Urban Apotheke | Hauptstraße 58 | 79104 Freiburg

3. Rezept / Attest:
• Bitte beachten Sie: Das Rezept oder Attest ist ab Ausstellungsdatum nur 28 Tage gültig ! 
• Rezept bitte auf der Rückseite unterschreiben „Empfangsbestätigung Hilfsmittel“ das Datum ergänzen wir laut 
	 DHL-Sendungsverfolgung, bitte offen lassen.
• Das Attest bitte auf der Vorderseite rechts unten unterschreiben.

4. Bestellung und Lieferung der Bezüge: 
• Die Lieferung erfolgt direkt an Ihre Adresse per DHL.
• Die Lieferzeit beträgt ca. 5 bis 7 Werktage (je nach Verfügbarkeit).
• Lieferzeit bei Sonderanfertigungen ca. 6 bis 8 Wochen.

5. Rezeptgebühr und Mehrkosten: 
• Bei Patienten über 18 Jahren wird die Rezeptgebühr fällig: 5,89 € pro Set, die Zuzahlung bei 2 Sets 
	 (Partnerversorgung) beträgt 11,78€.
• Sie erhalten eine Rechnung über die Rezeptgebühr und evtl. Mehrkosten per Post, welche Sie bequem per 
	 Überweisung bezahlen können. 
• Als Verwendungszweck bei der Überweisung geben Sie bitte die Rechnungs-Nr. an. 

6. Ihre Verpflichtung
Wenn die Krankenkasse oder ein anderer Kostenträger nicht bereit ist die Kosten für die verordnete 
Versorgung ganz oder nur zum Teil zu übernehmen, verpflichten Sie sich zur Übernahme der Gesamt- oder 
der Restkosten.

ALLCON Sortiment: Bestellvorgang & Informationen

Hauptstraße 58
79104 Freiburg
0761 - 38 99 630
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